Utveckla det goda arbetet

Hur skapar vi goda och kreativa arbetsplatser?

Under de gangna aren har de hoga sjukskrivningskostnaderna diskuterats intensivt. Fokus har
legat p& den skada som redan skett. Atgardspaketen har darfor riktats mot foretagshalsovérd
och rehabilitering.

Vi vill komplettera denna ensidighet och rikta blickarna mot det goda arbetet dar de anstéllda
inte bara undgar att bli sjuka och skadade (friska/halsosamma arbetsplatser) utan dessutom mar
bra (kreativa arbetsplatser). Huvudfragan blir da:

Hur skall manniskor ma bra och trivas pa sina arbetsplatser?

Inspiration till svaret far vi fran den i Sverige annu ratt okanda fritidsvetenskapliga (leisure
science) teorin och empirin. Nar vi alldeles frivilligt véljer att gora nagot pa var fria tid, gor vi
det av en inre motivation i syfte att hoja var frinetskansla och darmed ocksa vart valbefinnande
och livskvalitet. Den instéllningen borde ocksa arbetsplatserna och arbetsuppgifterna framja.

Med denna utgangspunkt delar vi upp var huvudfraga i tre delar:

1. Hur kan vi 6verfora fritidens varden till sjalva arbetsprocessen?

Under 1900-talets industrisamhalle behdvde néringslivet arbetskraft. Mycket av det tunga ru-
tinarbetet utfors idag av robotar och maskiner. Under 2000-talets postmoderna K-samhalle be-
hover néringslivet i stéllet kreativa och skapande ménniskor, manniskor som kan leka. Det &r i
leken som kulturen fods! Leken behdvs for att skapa bade nya mobiltelefoner och konstverk.

Denna antikt-klassiska syn pa leken liknar mycket den moderna synen pa fritiden. Med en
kvalitativ definition av begreppet fritid, sa kan ha fritid ocksa under arbetstiden. Industrisam-
héllets uppdelning i "arbetstid” och "fritid” &r konstlad och férlegad.

Om vi lyckas forvandla "arbetet” till fritid och lek blir medarbetarna skapande subjekt pa sina
arbetsplatser. Manniskor brukar trivas nar de far mojligheter att utveckla sina inre egenskaper
och véxa som manniskor (det livslanga larandet). Manniskor som mar bra brukar dessutom i
mindre utstrackning bli sjuka. Och nar de blir det beror det vanligen inte pa arbetet.

2. Hur stimulerar vi manniskor att skaffa sig fritid — kvalitetstid?

Aristoteles pekade pa fritidens stora betydelse for det goda livet. Krig, arbete och allt nddvan-
digt behdvde utfdras, men meningen med livet var fred, fritid och att utféra skona handlingar.

Den fritidsvetenskapliga forskningen har gett Aristoteles ratt. Fritiden har en stor betydelse for
att skapa den psykiska energi, som vi behdver for att klara av naturliga pafrestningar i bade ar-
bets- och privatliv. Fritiden far darmed ocksa en stor betydelse for samhéllet.

| Sverige har vi annu inte riktigt forstatt fritidens ratta betydelse. Manga méanniskor far skuld-
kanslor nar de inte arbetar och ar ”nyttiga”. Vi behover, som Aristoteles ocksa papekade, "upp-
fostra” manniskor till att ratt forsta fritidens betydelse for den egna kroppen och sjalen.

Arbetsplatserna ar en god arena for ett sadant “uppfostringsarbete”. Utomlands ar det mycket
vanligt med “fritidsféreningar” kopplade till respektive foretag. | Sverige nojer sig manga fo-
retag med “friskvard”, vilket mest handlar om kroppen. En bra fritidsforening ser till hela
méanniskan. Sociala och kulturella aktiviteter blir lika viktiga som fysiska.
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Den utlandska forskning som finns om fritidsforeningarnas betydelse pekar pa deras betydelse
for bade anstallda och foretag. En fritidsforening ar en ”"win-win” foreteelse. De anstallda blir
piggare och gladare. Foretaget far mer produktiva medarbetare.

3. Hur skapar vi balans mellan livet pa arbetet och livet utanfor?

Denna debatt gar utomlands under rubriken Work-Life Balance. Har vi problem i privatlivet —
det kan vara ekonomiska, juridiska eller relationella problem — sa foljer de vanligen med oss in
pa arbetsplatsen. Vi blir mindre produktiva och effektiva. Medvetenheten om detta sprider sig
nu bland foretagsledarna.

Delvis hanger vart liv utanfor arbetet pa att politiken fungerar. Ar inte barn- och dldreomsorg-
en ordnat pa ett effektivt sétt tvingas vi sjalva lagga ner stor kraft och energi pa att pyssla om
vara narmaste.

| andra delar kan foretagsledningen komma till hjalp. Employee Assistance Programs (EAP) &r
vanliga utomlands och utvecklas ocksa i Sverige. Personalstod ar en del av EAP. | Sverige er-
bjuder serviceforetaget Visavi personal vid kontrakterade foretag och forvaltningar expertis in-
om ekonomi, juridik, familjeradgivning m.m. Ett foretags/forvaltningsanknutet personalstéds-
program visar att foretags/forvaltningsledningen bryr sig om sin "viktigaste resurs” — medar-
betarna.

LAt oss sammanfatta.

Dessa tre delar &r inte bara viktiga for de anstallda. De &r av stor betydelse dven for foretagen
och deras image. Konsultféretag utomlands rekommenderar foretagsledningar att fora upp des-
sa fragor pa hogsta ledningsniva.

Fragorna ar ocksa viktiga ur rekryteringssynpunkt. Nar 40-talisterna har tagat ut ur foretag
och forvaltningar kommer vi pa arbetsmarknaden fa en strid pa kniven om de medarbetare som
kan vélja arbetsgivare! Vilken arbetsgivare vill inte bli tillvald?

Hjalp till utveckling
| Sverige ar dessa tankar annu ratt nya. De presenteras for forsta gangen pa svenska i boken

Den lekande arbetaren. Fran halsosamma till kreativa arbetsplatser — ett fritidsperspektiv pa
det goda arbetet (Folkhalsoinstitutet 2004:38). Den ar skriven av Hans-Erik Olson, fil.dr. och

forskningsledare hos Fritidsvetarna. Boken kan bl.a. bestdllas fran Fritidsvetenskaplig
bokhandel — www.fritidsvetarna.com

Med boken som lamplig utgangspunkt erbjuder vi nu foretag och forvaltningar hjalp med att
starta diskussioner om hur det goda arbetet kan byggas upp pa respektive arbetsplats. Vi skrad-
darsyr denna hjélp efter respektive bestéllares 6nskemal. Féljande ram kan vara en utgangs-
punkt for en diskussion:

1. Forelasningar 2-3 timmar med diskussioner
Ingdende moment:

A. Inledande diskussion om begreppens betydelse och forskningsléget:

- Grundlaggande distinktion mellan hélsa och vélbefinnande, mellan att ha hélsan (och und-
vika dess riskfaktorer) och att ma bra och ha ett gott valbefinnande.

- Skillnaden mellan fri tid” och "fritid”. Fritidens betydelse som buffert mot stress och ut-
branning och darmed mot ohélsa. Fritid som kvalitetstid och energiskapare.

- Fritidens innehdll éverfors till arbetets innehall. Arbetsetik och leketik. Arbetskraft eller
skapande, kreativa medarbetare?

B. Foretagen/organisationen som arena for social och kulturell gemenskap

- Friska och halsosamma arbetsplatser eller arbetsplatser dar medarbetarna dessutom mar
bra?

- Fritidsforeningarnas betydelse for att skapa "lyckligare, friskare, mer produktiva anstallda
och ekonomiska fordelar for foretagaren”. Enbart friskvard (kost och motion) eller dess-
utom sociala och kulturella aktiviteter?

C. Work-Life Balance (WLB) — nagot for Sverige?
- Artiden utanfor arbetet vars och ens ensak eller en fraga dven for foretaget?
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- Employee Assistance Programme (EAP) och personalstdéd — satt att stédja de anstallda
utanfor arbetet

- WLB - en strategisk fraga for foretagsledningen? Konsekvenser for foretag och fackliga
organisationer.

Foreldsningarna syftar till att for det forsta ge deltagarna en inblick i de internationella debatter-
na kring dels arbetets innehall i K-samhéllet och dels Work-Life Balance och for det andra dis-
kutera konsekvenserna for Sverige.

Malgruppen ar framst medarbetare med personalfragor som arbetsuppgifter, foretagsledare,
kommundirektdrer och fackliga fortroendevalda.

Forelasningarna kan utvidgas till heldag och da kompletteras med planerade diskussioner. Fore-
lasningarna kan vara en avgransad aktivitet eller inga som en del i ett stérre sammanhang.

2. Utvecklingsarbete.

I samrad med bestéllaren projekteras ett utvecklingsarbete som lampligen bor starta med en f6-
relasning for att sedan fokusera pa behovsanalys och férandringsarbete.

A. Forelasning enligt ovan

B. Behovsanalyser

Behovsanalyser kan goras av hela eller delar av personalen. Analysen tar upp personalens situa-

tion och koncentrerar kring fragor som arbetets innehall och medarbetarnas mojligheter till ska-

pande utveckling i arbetet, mdjligheter till energiskapande aktiviteter i eller utanfor arbetet, be-

hov av hjalp med vardagsfragor (personalstodsperspektivet). Syftet ar att fa ett 0-lage definierat.

Behovsanalysen genomfors via enkéater och innehaller 3 delar:

1  Arbetets inre organisation. Vilka mojligheter har de anstéllda att styra innehallet i sina ar-
betsuppgifter? Vilka & mojligheterna till kompetens- och personlighetsutveckling i arbetet.
Hur kan fritidens véarden 6verforas till arbetssituationen?

2 Vilka juridiska, ekonomiska och andra ”problem” skulle medarbetarna behdva ha hjalp
med? Personalstodsperspektivet.

3 Hur ser de anstélldas situation under den fria tiden ut? Hur mycket egen kvalitetstid har de i
veckan? Vilka behov av personlig utveckling utanfor arbetet har de?

C. Lokalt forandringsarbete
Behovsanalyserna ger ocksa en bild av behovet av forandringar. Vissa forandringar kan goras pa
arbetsplatsen. Manga idéer till sddana finns i medarbetarnas svar pa fragorna.

Andra forandringar behdver goras i samhéllet utanfor. Vilka moéjligheter till samarbete med stu-
dieforbund, foreningar, kommunal kultur och fritid finns pa orten?

Stod i utvecklingsarbetet

Under utvecklings- och férandringsarbetet staller vi upp som resurs/stédpersoner. | olika delar
samverkar vi med andra konsulter.

Upplaggning och kostnader

Kostnaderna beror pa omfattning och upplaggningen av arbetet. Kontakta Fritidsvetarna for
vidare diskussion kring konkreta forslag.

Fritidsvetenarna
Hans-Erik Olson, fil. dr., forskningsledare

Fritidsvetarna ar en tankesmedja kring livskvalitet och vélbefinnande. Vi hjalper foretag, forvaltningar och
organisationer att skapa goda, sunda och harmoniska manniskor - i organisationen och i samhéllet.

Vi utvarderar och analyserar verksamheten, kompetenshdjer personal och fortroendevalda samt stéder ut-
vecklingsarbete. Var verksamhet grundar sig pa vetenskaplig teori och empiri — ett bra satt att na kvalitet.

Las mer och besok Fritidsvetenskaplig bokhandel pd www.fritidsvetarna.com
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